Produktbeschreibung




Version 2.0
fir Windows XP

Benutzerhandbuch

Allgemeines

Die SMS Zentrale ist ein leistungsstarkes Alarmmanagementsystem fiir technische Alarme auf Basis des SMS (short message service). Die
Alarmibertragung erfolgt mittels GSM-Modulen in 900 MHz GSM-Netzen. Die SMS Zentrale ist frei konfigurierbar und deckt den gesamten
Bereich von der Protokollierung bis zum komfortablen Alarmmanagement ab. Bei der Entwicklung wurde auf eine klare und tGbersichtliche
Benutzeroberflache besonderer Wert gelegt. Weiters wird durch die Verwendung von zwei GSM-Modulen eine rasche Verarbeitung der Alarme
erreicht. Diese Version der SMS Zentrale ist eine Sonderentwicklung fiir den AWV Gleisdorf und unterstiitzt die Alarmsysteme GSM Telealarm 08
und das System Wegscheider. Die SMS Zentrale verwendet ein GSM-Modul fiir den Empfang der Alarme und ein weiteres fiir das Weiterleiten der
Alarme an GSM Handys. Dadurch kann eine rasche Abwicklung der Alarmauswertung und Weiterleitung erreicht werden. Ein Meldungspuffer
sorgt daflir, dass bei Problemen im GSM-Netz keine Alarme verlorengehen. Die SMS Zentrale |auft auf handelstblichen PCs mit folgenden
Systemvoraussetzungen: PC mit Intel Pentium CPU 64 MB RAM 2 freie serielle Ports Windows NT 4.0 ab SP3 Grafiksystem mit mindestens 800 x
600 Pixel und 65536 Farben



Programmbeschreibung




[15MS Meldungszentrale AWV Gleisdorf =]
Datel  Einstellungen  Monitor  Extraz  Hilfe
' W " i =
Alarme | SMSIN JSMS 0L Lozcher\ | Protokol
\
Meniileiste .
Symbolleiste
Monitor
Statusleiste
kein G5M-Modul PIN falsch 08.12.00 | 20:52

Nach dem Programmstart erscheint folgendes Fenster am Bildschirm:
Dieses Fenster gliedert sich in die Bereiche:




2 Meniileiste
2 Symbolleiste
2 Monitor

[ Statuszeile

Meniileiste
Meni Datei

Datei
> Protokolldatei ...
> Programm beenden

Protokolldatei ...

Alle Alarme und Systemmeldungen werden in Dateien gespeichert. Es werden
monatlich Dateien erstellt, die nach folgendem System benannt werden:

XJJJJ_MM.PRT

X ... Art der Protokolldatei: A (Alarme)

| (Systemmeldungen fiir eingehende Alarme)
O (Systemmeldungen fiir ausgehende Alarme)
JJJ ... Jahr vierstellig

MM ... Monat zweistellig



Die Protokolldateien werden im Verzeichnis

gespeichert.
Uber ein Auswahlfenster kann die gewiinschte Protokolldatei ausgewahlt werden:

B Protokolldatei auswahlen

Frotok.oll
(e Alame
" Systemmeldungen SMS eingehend

" Syztemmeldungen SM5 abgehend

............................................

Anzeigen Abbruch

Im Rahmen die gewlinschte Art ausgewahlt.

Ist aktuelles Protokoll gecheckt wird in der Auswahlbox nur die aktuelle Protokolldatei
angezeigt, ansonsten werden alle vorhanden Protokolldateien der jeweiligen
Protokollart angezeigt. Durch Doppelklick auf die gewlinschte Datei oder durch



klicken auf die Schaltflache wird die ausgewahlte Protokolldatei mittels einem
Texteditor angezeigt.
Programm beenden

Wird das Programm beendet erfolgt keine Verarbeitung der einkommenden Alarme !

Menii Einstellungen

Einstellungen
> Bereitschaftsdienst ...
> AuBBenstationen
> Station mit GSM Telealarm 08 ...
> Station mit Fremdsystem ...
> Dateniibertragung ...
> Zeit ...
Bereitschaftsdienst ...
Mit dieser Funktion kann komfortabel die Weiterleitung der Alarme auf das GSM
Handy des diensthabenden Stérungsdienstes geschaltet werden.



i, Bereitzchaftzdienst

Die ergte Murmer der jeweiligen Station wird durch die
aktivierte Mummer ersetzt - Sonztige Einstellungen bleiben
urverandert

teldungen weiterleiten an

" G5k Murnrmer lm
G5 Murnrmer Im
G5M Mummer lm
G5k Mummer [+436644444444
G5 Murnmer lm

Ok Ahbruch |

Es kann zwischen 5 GSM Nummern umgeschaltet werden. Fir alle Stationen wird
die ausgewahlte GSM Nummer als erste der weiterzuleitenden GSM Nummern
eingetragen (siehe Pkt. AulRenstationen). Alle sonstigen Einstellungen bleiben
unverandert.

DN B

-y

Die beiden Alarmsysteme (GSM Telealarm 08 und .Fremdsystem.) werden getrennt
behandelt.

AuBenstationen mit GSM Telealarm 08

Der erste Eintrag wird beim Anlegen neuer Stationen fiir die Vorbelegung der
Datenfelder verwendet (Referenzdatensatz) und sollte deshalb mit den tblichen
Werten ausgeflillt werden. Der Referenzdatensatz kann bereits fiir eine Station
verwendet werden!



| dentifik ationznummer Mame Station:  |Referenzdatenzatz

autamatizche Statuzabfrage

[ akbiw " | J Zeit:| | Anbworkzeit: l_j G5M Murrmer der Station |
Murnrmer 1 Murnmer 2 M uramer 3 M uramer 4

GSM Mummem: | 436641234567 |+436641 234567 |+436641 234567 |+436641 234567 Festnetznummer.

[ [

[~ Meldelinien sindaus invertieren l_iI' Minuter Meldungen Eingangsverzogemning I_::I| Minten Quitiierzeit

[ Zeitfenster aktiy  Meldungen nicht senden vor: _- | biz i

Weiterleitung des Anrufes bei;

1 2 3 4 aus ein
Meldeline 1 Text |Meldungstext1 auGSMML [ [ [ [ wenn Zustand: v v
Meldeline 2 Text |Meldurigstext2 auGSMHNL [ [ [ [ wenn Zustand: v v
beldeline 3 Text |Me|dungstegt3 uGSMNL [ [ [ [ wenn Zustand: [ W
Meldeling 4 Text |Meldungstextd auGSMNL [ [ [ wenn Zustand: [ v
Meldeling 5 Text |Meldungstexts auGSMML [ [ [ [ wenn Zustand: v v
Meldeline & Text |Me|dungstegt5 auGSMNL [ [ [ [ wehh Zustand: v v
Meldeline 7 Text |Meldungstext? uGSMNL [ [ [ [ wenn Zustand: [ v
Meldeline 3 Text |Meldungstextd aGSMNL [ [ [ [ wenn Zustand: v v
Stromauzfall auGSMML [ [ T wenh Zustand: v v
weitere Storung uGsSMML T [ [ T wehn Zustand: v v

Blatterm
rickarts YOmarks el Ende
£< < ‘ > >> ‘

D atensatznummer 1 won 1 Lozchen Abbruch




Die Identifikationsnummer wird automatisch vergeben.

Bezeichnung: Name der Pumpstation muss mit dem Namen im GSM Telealarm 08 ibereinstimmen

GSM Nummer 1 bis 4: Die jeweiligen Alarme kdnnen an bis zu 4 GSM Handys weitergeleitet werden. Mit der Funktion Bereitschaftsdienst
(siehe Pkt. Bereitschaftsdienst) wird die GSM Nummer 1 gedandert!

Druckerprotokoll: Alarme werden zusatzlich an einem lokalen Drucker protokolliert. Meldelinien ein/aus invertieren: Der
Meldelinienzustand wird umgekehrt (fir invertierte Verdrahtung der Meldelinien im Pumpwerk)

Meldelinientexte: 8 frei konfigurierbare Meldelinien + Stromausfall kbnnen an bis zu 4 GSM Handys weitergeleitet werden. Die Texte

miissen mit denen im GSM Telealarm 08 (ibereinstimmen.
Die Alarme werden beim entsprechenden Zustand an die gecheckten GSM Nummern weitergeleitet.

Die Datensatze werden nach der Identifikationsnummer geordnet. Mit den
Navigationsschaltern kann der gewtlinschte Datensatz ausgewahlt
werden. Anderungen am aktuellen Datensatz werden gespeichert.

Ein neuer Datensatz wird angelegt (Vorbelegung der Felder von Referenzdatensatz)

Beenden der Meldungskonfiguration; die am

aktuellen Datensatz vorgenommenen Anderungen werden nicht gespeichert

Der aktuelle Datensatz wird geloscht

Beenden der Meldungskonfiguration; die am aktuellen Datensatz vorgenommenen Anderungen werden nicht gespeichert

Fiir die eingehenden und ausgehenden Alarmmeldungen wird jeweils ein GSMModul
bendtigt. Mit diesem Fenster werden die entsprechenden Einstellungen und
Konfigurationen dieser GSM-Module durchgefiihrt.



B Datenubertragung-Einztellungen
Einstellungen fur G5M-Modul IN

[ Serielle Schnittstelle ~ | GS5M Metz [900 MHz]
................... . i+
© M T e
" COM 2 ax Hobt
" COM 3
" COM 4
G5M_Modul konfigurieren

Einstellungen fur G5M-Modul OUT

[ Serielle Schnittstelle ~ | G5M Metz [900 MHz]
{s
® BIE) T i :IL:: M obil
« COM 2
" COM 3
" COM 4
G5M_Modul konfiguneren

(1] 4 Abbruch

Einstellungen fiir GSM-Modul IN

Diese Einstellungen gelten fiir das GSM-Modul das die eingehenden Alarme
empfangt.
Serielle Schnittstelle: Serielles Port fur dieses GSM-Modul

Mit der Funktion wird das GSM-Modul entsprechend konfiguriert und diese Einstellungen im GSM-Modul gespeichert.
Das verwendete GSM-Netz muss ausgewahlt werden. Weiters muss das GSM-Modul am angegebenen seriellen Port angeschlossen sein, die
Stromversorgung aktiviert sein und eine SIM-Karte im GSM-Modul eingelegt sein.



Einstellungen fiir GSM-Modul OUT
wie bei GSM-Modul IN

# Systemzeit und Datum

Stunden Minuten Sekunden

Abbruch |

Einstellung der Systemzeit

Meni



Wenn die Uberwachung gestartet ist werden Alarme empfangen und entsprechend den Einstellungen bearbeitet. Nach dem Programmstart wird
die Uberwachung automatisch gestartet.

Wenn die Uberwachung nicht aktiv ist werden keine Alarme empfangen und ausgewertet. Diese Funktion wird nur fiir Service- und
Diagnosezwecke benétigt!

Mit dieser Funktion kdnnen im Textfenster auch Eingaben gemacht werden und Befehle an das jeweilige GSM-Modul gesendet werden. Diese
Funktion wird nur fir Service- und Diagnosezwecke benétigt!

Mit dieser Funktion wird die Eingabemoglichkeit wieder deaktiviert. Diese Funktion wird nur flr Service- und Diagnosezwecke benoétigt!

Der Inhalt des aktiven Monitors wird gel6scht.

Alle zu sendenden Alarme werden in einem Puffer zwischengespeichert. Mit dieser Funktion kann dieser Puffer geléscht werden. Weiters wird
auch der Inhalt des Alarmmonitors geldscht.



Meni

Nachricht Gbermitteln
Mit dieser Funktion konnen komfortabel Nachrichten (SMS, FAX via SMS oder email
via SMS) versendet werden.

[ = o 5
&’ Nachrichten ubermitteln

M achrichtart
T I an G5 Hummer

" Far [hur 41]
" e-mail [nur A1]

Hachrnicht max. 160 Zeichen

verbleibende Zeichen: |

Senden Abbruch

Bitte GSM-Hurmmer eingeben




Entsprechend der gewahlten Nachrichtenart wird an die eingegebene GSM Nummer,
FAX Nummer oder email-Adresse die eingegebene Nachricht versendet. Zum
Senden wird das GSM-Modul fiir die ausgehenden Alarme verwendet.

Meni

Information zum PC-System sowie zur SMS Zentrale.

Symbolleiste

Die wichtigsten Funktionen sind, zusatzlich zum Mend, tUber die Symbolleiste zu
aktivieren. So kann mittels den Funktionen der Symbolleiste zwischen den Monitoren
umgeschaltet werden, sowie der jeweils aktuelle Monitor aktiv geschaltet werden,
oder der Inhalt geléscht werden, oder die entsprechenden Protokolldateien angezeigt
werden.



u:l S5HM5S Meldungszentrale AWY Gleizdorf

Datei Einstellungen Monitor  Extraz  Hilfe

.-’-'-.Ia SMS IN ‘SMSD

Lozchen

e

Pratak.all

=] E3

Alarmmonitor \

S

kein G5M-Maodul

Monitor fur

Systemmeldungen
GSM-Modul fir
eingehende Alarme

Monitor fiir
Systemmeldungen GSM-
Modul fir ausgehende
Alarme

PIM falzch

08.12.00

20:59




Alarmmonitor

Alarme werden mit Datum und Uhrzeit angezeigt.

Monitor fiir Systemmeldungen GSM-Modul fiir eingehende Alarme

Systemmeldungen fiir eingehende Alarme werden mit Datum und Uhrzeit angezeigt. Hier werden Fehlermeldungen wie kein Netz, falsche ID, o.&.
protokolliert. Im Normalfall werden diese Meldungen nur fir Servicezwecke benétigt.

Monitor fiir Systemmeldungen GSM-Modul fiir ausgehende Alarme

Systemmeldungen fiir ausgehende Alarme werden mit Datum und Uhrzeit angezeigt. Hier werden Fehlermeldungen wie kein Netz, Fehler beim
Senden, o.3. protokolliert. Weiters werden alle gesendeten Alarme protokolliert. Im Normalfall werden diese Meldungen nur fiir Servicezwecke
bendtigt.

Loschen

Der Inhalt des jeweiligen Monitors wird geldscht

Protokoll

Aufruf des Fensters Protokolldatei auswahlen (siehe Menu Protokolldatei ...)

Aktiv

Der Anzeigebereich des jeweiligen Monitors wird aktiv geschaltet, d.h. es konnen Befehle an das GSM-Modul gesendet werden. Diese Funktion
wird nur fiir Servicezwecke verwendet.



Statuszeile

IISHS Meldungszentrale AWY Gleisdorf
Datei  Einstellungen  Monitor  Extras Hilke

' W W i
Aame _SMSIN_|SMSOUT|  Lsschen

I[=] B3

Statusanzeige fir GSM-
Modul fiir eingehende

Meldungen

kein GSM-Modul PIN Falsch

Statusanzeige flir GSM-
Modul fiir ausgehende
Meldungen

08.12.00 | 20:59




Folgende Zustandsanzeigen sind moglich:

kein GSM-Modul GSM-Modul antwortet nicht oder ist nicht angeschlossen
kein Netz GSM-Netz ausgefallen

PIN falsch SIM defekt oder Kommunikationsstorung

GSM-Modul bereit: .Netz. lII.. Anzeige des Netzbetreibers und der

Empfangsqualitat
5 x | ... maximale Empfangsqalitat
1 x| ... minimale Empfangsqualitat

Nur bei dieser Anzeige ist die SMS-Zentrale funktionsfahig !!



